Salgsassistent - convenience

Salgsassistent Convenience adskiller sig fra en traditionel
salgsassistent uddannelse ved, at du bade kan arbejde i butik
med personligt salg og handtere fgdevarer.

Kendte convenience-butikker er fx Starbucks og
supermarkeder, hvor fokus er pd den gode gaesteoplevelse og
storytelling i den made, butikken arrangerer sine produkter pa.

Job og videreuddannelse
salgsassistent

Veelger du profilen Coffeeshop, vil du typisk fa job i
convenience-butikker som Starbucks og Espresso House.

Med profilen Bakery kan du fa job i fx. delikatesse-afdelingen
hos stgrre supermarkeder.

Profilen Food giver adgang til jobs pa fx tankstationer.

Tag uddannelsen med eller
uden profil

Pa uddannelsen lzerer du, hvad Convenience er, og hvilke
trends, der praeger branchen lige nu. Du leerer at arbejde med
konceptstyring, veertsskab, events, fgdevarehandtering og drift,
der far det hele til at haenge sammen.

Pa Convenience-uddannelsen har vi saerligt fokus p3 at
inspirere og rddgive butikkens gaester til at traeffe det bedste
valg for dem. Vi ggr kunder til gaester og salgsassistenten til
veert.

Bakery, Food eller Coffeeshop er profiler pa
Convenience salgsassistent

Du kan tage Salgsassistent Convenience med og uden profil.
Hvis du gnsker at veelge en profil, kan du veelge mellem Food,
Bakery eller Coffeeshop.

Food
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Startdatoer:
Grundforlgb 1: 12/8-24.
20/1-25. Grundforigb+ &
Grundforlgb 2: 12/8-24.
28/10-24. 20/1-25.

Ansggningsfrister:

GF1: 11/8-24 (12/8-24). 18/1-
25 (20/1-25). GF2: 11/8-24
(12/8-24). 27/10-24 (28/10-
24). 18/1-25 (20/1-25).

Varighed (inkl.
grundforlgb)
3 ar

Online uddannelse

Du kan ogsa tage denne
uddannelse online. Saet X
i online, nar du sgger.

Studiested:

Grundforlgb: Naestved,
Ringsted, Slagelse, Haslev
og Vordingborg.
Hovedforlgb: Naestved og
Ringsted.

@konomi
SU og elevign

Adgangskrav
9. eller 10. klasse med 02 i
dansk og matematik.

Vejleder:
Arne Ebbesen

Ring:
+45 2045 8895

E-mail:
ae@zbc.dk

Se mere om
uddannelsen pa

zbc.dk



Salgsassistent - convenience

Den gode madoplevelse er kommet i centrum. Forbrugerne vil
ikke kun have produktet, men ogsa forteellingen. Uddannelsen
pa Convenience food handler bl.a. om:

e Allergener

e Ravarer til geesterne

¢ Baeredygtighed

¢ Sensorik til gaesteoplevelser

¢ Kundevejledning i vegetabilske og animalske
alternativer i sortimentet.

Coffeeshop

Kaffe er ikke bare kaffe. Kaffe er en historie, der skal fortaelles —
en oplevelse for gaesten. Uddannelsen pa Convenience
Coffeeshop handler bl.a. om:

e Kaffens vej fra bgnne til kop
¢ Bryggemetoder og steaming
o Kaffekvalitet og smagning

¢ Sensorik til gaesteoplevelser
¢ Baeredygtighed.

Bakery

Her er der fokus pa den gode oplevelse i bagerbutikken, der
ogsa tilbyder geesterne en sublim caféoplevelse. Uddannelsen
pa Convenience bakery handler bl.a. om:

¢ Service — kunden er gaesten

e Produktviden

e Ravarer til geesterne

¢ Baeredygtighed

¢ Fremstillings - og tilberedningsmetoder

¢ Sensoriske gaesteoplevelser

» Allergener inden for Bakery Convenience omradet.

Efter endt uddannelse kan du kalde dig enten:

Salgsassistent Convenience,
Salgsassistent Convenience, Food
Salgsassistent Convenience, Bakery
Salgsassistent Convenience, Coffeeshop
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Salgsassistent - convenience

Laereplads med Ign

Oplaering (praktik) med lgn

Det er din opgave at finde din laereplads, men ZBC har
studievejledere, der kan hjaelpe dig. Oplaeringsvirksomheden
og du skal ind indgd en skriftlig uddannelsesaftale.

Mulighed for skoleoplzering (skolepraktik)
Kan du ikke finde en laereplads, eller mister du din lzereplads,
tiloyder skolen dig skoleoplaering pa ZBC.

Lees mere om leereplads og skoleoplaering

Oplaering (praktik) i udlandet
Drgmmer du om at tage dele af din uddannelse i udlandet,
kan vi hjeelpe dig med at realisere din drgm.

Laes mere om oplaering_i udlandet

Sadan kommer du i gang

En erhvervsuddannelse bestar af Grundforlgb og
et hovedforlgb, som skifter mellem oplzering
(praktik) og skole.

Kommer du direkte fra 9. eller 10. klasse, skal du
tage Grundforlgb 1 fgrst.

Du tager Grundforlgb 2 pa skolen. Det varer 20 uger. Et
hovedforlgb varer ca. 2-4 ar alt efter uddannelse, og du
afslutter med en svendeprgve.

Skal du starte pa grundforigb 1?

N3 du starter pa en erhvervsuddannelse pa grundforlgb 1, kan
du ikke tilmelde dig en specifik uddannelse. Du skal i stedet
tilmelde dig den fagretning, som uddannelsen hgrer under.
Grundforlgb 1 er en mulighed for at snuse til de forskellige
uddannelser, der findes inden for det omrade, du har tilmeldt
dig. Grundforlgb 1tager 20 uger, hvorefter du fortsaetter pa
grundforlgb 2.
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https://www.zbc.dk/om-zbc/for-elever/laereplads-og-skolepraktik
https://www.zbc.dk/om-zbc/for-elever/rejs-med-zbc-til-udlandet

Salgsassistent - convenience

Vores fagretninger er forskellige i alle byer.

Laes mere om, hvilke grundforlgb 1 fagretninger du kan starte
pa i alle vores byer her.

Er GF+ noget for dig?

Grundforlgb+ (CF+) er et 10-ugers forlgb, der forbereder dig til
at starte pa Grundforlgb 2. Forlgbet er planlagt, sa det er
tilpasset dig og dine forudsaetninger.

S3, er det leenge siden, du har vaeret pd skolebaenken, og er du
i tvivl om, hvad du skal? Eller har du bare brug for lidt
forberedelse inden du starter pa dit Grundforlgb 27

Start pd GF+.

Fag salgsassistent

Her er nogle af de fag, du far pa uddannelsen til salgsassistent:

¢ Erhvervsgkonomi
o It
e Afsaetning

Din gkonomi under uddannelsen

Du kan sgge SU pa grundforlgb, hvis du er over 18 ar. Lees mere

om SU

P& hovedforlgb far du elevign. Du far elevign fra den dag, din
uddannelsesaftale traeder i kraft, altsad bade i oplaerings- og
skoleperioderne.

Elevignnen er aftalt mellem arbejdsgivere og den faglige
organisation pa omradet. Begyndelseslgnnen for elever i
erhvervsuddannelserne varierer fra branche til branche.

Hvis du har en uddannelsesaftale, der daekker grundforlgbet,
far du ogsa elevign pa grundforlgbet. Har du ikke det, kan du
spge SU, hvis du er fyldt 18. ar.

Du kan p3 visse betingelser fa tilskud til deekning af dine
transportudgifter.
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https://www.zbc.dk/nyhedsoversigt/om-grundforloeb-1
http://www.su.dk/su/om-su-til-ungdomsuddannelser-gymnasium-hhx-mv/

